OGOLNE WARUNKI SPRZEDA ZY WOLF SYSTEM

Podpisujc faktuk lub otrzymujc potwierdzenie zaméwienia zawier&aistwo z Wolf System umogwsprzeday, ktéra normujp
przepisy ustawy Kodeks Cywilny z paszymi zmianami, ktére poprzez podpisanie fakturdtizymane przez Ratwa potwierdzenie
zamowienia staje sinierozerwaln czg$ciag umowy.
1.Warunki odbioru towaréw.

Towary obgte umowvy zostaj odebrane przez Kupgego w miejscu siedziby firmy lub zaktadu produk@go odbiorcy.

2. Zmiana ceny

Wolf System zastrzega sobie prawo do zmian cenzyppidku zmian w kursie wymiany walut, cen materatdmian wynagrodze

ingerencji radu lub podobnych warunkéw, na ktére Wolf Systemmawptywu.

Kupujacy ma prawo do odgpienia od umowy w razie podwgzenia ceny za towar o gej niz 10 % jego wartsci.

3.Ryzyko

Od momentu wydania towaru ,aflry czsciowego , Kupujcy ponosi catkowicie ryzyko zwzane z towarami, a Wolf System nigdhie

odpowiedzialny za ubytki lub szkody wynikag z niewtaciwego sktadowania.

4.Cena i warunki ptatnosci

Obowiazuja uzgodnienia zawarte w aakniku do Umowy-Warunki ptatrgoi lub zawarte w innym dokumencie jak: zlecenienawienie .

5.Zastrzezenie i przeniesienie wlasni

Dostarczone towary offe @ zastrzeeniem wiasnéci i pozostan wiasngcia Wolf System do chwili otrzymania przez Wolf System

catkowitej zaptaty. Towary nie magby¢ przedmiotem zastawu ani innego alienia. Tytut wlasnéci zostanie przeniesiony na kupcggo

po spetnieniu wszelkich zoboaziah dotyczacych Umowy.

6.Czas dostawy

Wolf System nie kdzie odpowiedzialny za zwlgkspowodowas okoliczngciami niezalenymi od Wolf System , w szczegdkud strajku,

konfliktu pracowniczego itp. lub w wyniku nadzwygazgch srodkéw podgtych przez rad, przeszkéd w transporcie spowodowanych

oblodzeniem drég ,wypadku itp. apgbonych, wadliwych lub niekompletnych dostaw ma#niv zamoéwionych u poddostawcy we

wiasciwym terminie, przerw w dostawie energii elektryeglub podobnych utrudniew realizacji zobowjzan, pazaru, wypadku w

zaktadzie wtasnym , poddostawcéw lub na obiekciplfacego oraz innej sity wisze;.

7.Informacje

A.  Wolf System nie kdzie odpowiedzialne zadstng lub niewtdciwa interpretacg informacji oraz danych technicznych
zawartych w katalogach, prospektach oraz innychrukavanych materiatach.

B. Propozycje, porady i wskazania inne mnawarte w katalogach ,prospektach i wydrukowanyekeriatach Wolf System
beda wykorzystywane przez Kupagego na jego wlagrodpowiedzialnécé.

8.Zmiany

Wolf System zastrzega sobie prawo do wykonywani@zmw swoich produktach bez zawiadomieniazéal produktach ji

zamoOwionych, przy zaieniu ,ze nie zostamzmienionezadne uzgodnione parametry techniczne.

9.Gwarancje

A Wolf System udziela gwarancji Kupigemu na produkty sprzedawane przez siebie na akgesiniony w Umowie od dnia
podpisania protokotu odbioru instalacji i adzeh. J&li nie jest to nigdzie inaczej stwierdzone gwararnt uradzenie wynosi: 24m.

B. Wolf System dokona bezptatnej naprawy lub wymiamedtug swojego uznania ,tychegei, ktére na podstawie badania
przeprowadzonego przez Wolf System zostaty uznarveazlliwe z powodu nieprawidtowej produkcji, prdjekub wadliwych materiatow.

C. Naprawy bezptatnesa dokonywane tylko wtedy ,gdyetla przestrzegane napujace warunki :

-ptatnaici za towar zostancatkowicie dokonane

-produkt nie byt naprawiany lub zmieniany bez zgddglf System, albo izywany do celéw do ktérych nie jest przeznaczony, lu

uzywany i zainstalowany w spos6b sprzeczny z insfarkczawartymi WDTR urzadzenia iZaleceniach do uruchomienia.

D. W przypadku nieuzasadnionego wezwania Wolf Systeramach zgtoszonej reklamacji do wymiany lubraay wyrobu
wolnego od wad lub uszkodzonego na skutek niaigego wytkowania Wolf System mi@ obcizy¢é Zamawiaacego
kosztami dojazdu ,ekspertyzy iztych czsci

E. Firma Wolf System zobowzuije sic do przybycia na miejsce awarii do 48 godzin przegnim zawiadomieniu ustnym lub
pisemnym . Szczeg6towy tryb i czas ugeia awarii zostanie uzgodniony na miejscu i spisarBrotokole
reklamacyjnym.

F. W przypadku gdy maszyna zostaje sprzedana firmchtodniczym , monterskim lub handlowym, do powténej
odsprzeday, Wolf System zapewnia tylko dostarczenie e&ci zamiennych na adres wskazany przez nabywclecz
nie wykonuje ich wymiany i montazu .Termin dostawy czsci do 14 dni .

10.0Odpowiedzialngé¢ za wady

Wytacza sg czgsciowo odpowiedzialn& za wady z tytutugkojmi tzn:

A. Kupujacy maze zadat , wedtug swego wyboru , usgoia wady lub wymiany rzeczy na nie wadliyesli opinia rzeczoznawcy
powotanego przez Sprzedawbedzie wskazywata na fakt potrzeby wymiany na noveadeenie, sytuacja taka zaistnieje gdy:
-towar kedzie posiadat ukrytwad: techniczia materiatow itp. ktéra nie mee by usunita w inny sposéb niwymiana catego
urzadzenia tzn. jdi wymiana poszczegdélnych gxi sktadowych
nie przywréci stanu faktycznego przed awari
-lub jednorazowa wymiana podstawowychgsci sktadowych przekroczy 50 % stanu catkowitego.dodstawowych cgci
sktadowych tuskarki: :zaliczamy :-walec wraz zayskowaniem ,-nd,-uktad wodny wraz z armatyr-uktad elektryczny, -uktad
chtodniczy , -obudowa usdzenia.

Kupujacy nie ma prawa stosownego atemia ceny towaru lub odgti¢c od Umowy.

B. W wypadku zakupu uggzenia agywanego wydcza st catkowicie odpowiedzialng z tytutu ekojmi.

11.Wylaczenie odpowiedzialnéci odszkodowawczej .

Poza odpowiedzialoia z tytutu kkojmi i gwarancji Wolf System niegblzie odpowiedzialna za jakiekolwiek szkody powstate
przyczyn zwizanych z nabytymi produktami przez kumggo.W szczegdlnéci dotyczy to strat: spowodowanych przestojem masay,
strat powstatych na skutek zalania wod , strat powstatych na skutek ubytku czynnika chtodiczego, uszkodz& ciata 0s6b
obstugujacych urzadzenie itp. Wolf System nie meze byt obcizona take jakimikolwiek karami umownymi w przypadku wycofarsi z
wykonania realizacji przed , w trakcie lub po zésxeniu inwestycji, chybze oddzielna Umowa czy inny dokument stanowi inaezej
kwestii kar.
12.Wylaczenia z gwarancji (Wydajndci urzadzen i stan powltoki begbna, inne uszkodzenia)

Wydajnadici maszyn g wielkosciami nominalnymi , faktyczna wydajédurzadzeni ze wzgidu na specyfik montau jak: temp. otoczenia,

twardai¢ i jakos¢ wody , sktad freonu, wydajdoi sprzarek itp., jest warkeia przyblizona.

Za prawidtowe uznajsic wydajngci zawieragce st w przedziale —15%.....+15% wydageonominalnej.

Zmiana koloru powierzchni bebna ,drobne zarysowania,zery , odpryski nie majwptywu na ilég¢ i jakos¢ produkowanego lodu i nie

podlegag reklamaciji, uwarunkowane gakascia wody.

Uszkodzenia wynikle z przepié¢ w instalacji zasilajacej spowodowanej wytadowaniami atmosferycznymi lubymnprzyczynami nie

podlega gwarancjluszkodzenia wynikte z powodu zamarzgia wody w zbiorniku urzdzenia nie podlegajgwaranciji.

Zakres temperatury otoczenia musi zawdesia w przedziale +10 C ...+25 a temp. wody dolotowgjreedziale +8C..+16C

Zakres temp. parowania freonu od —25 C do —-28 C.

13.Wiasciwosci Sadow i Spory

Sadem widciwym do rozpatrywania ewentualnych sporéw paimy Kupupcym a Wolf System jestal rzeczowo wiéciwy dla miasta

Bytomia. Wszelkie spory lub nieporozumienia powsabmedzy stronami tej umowydula rozstrzygane zgodnie z przepisu Kodeksu

Cywilnego i Handlowego. W pierwszej kolefid pomidzy nimi na zasadach polubownych.

14.Postanowienia kécowe

Jeili ktérykolwiek z punktéw niniejszych "Ogdlnych wakéw sprzeday" bedzie czsciowo niewany , nie wplynie to na waos¢

pozostatych punktéw lub pozostatych fragmentow tydhagnych punktow.




